
 
 
 
 
 
 
 

Situation professionnelle : 

(Utiliser la photographie « avant ») 

Cliente (âge …), 60% cheveux blancs souhaite faire sa 

coloration. Racine de 1 cm et longueurs 8 très doré par 

une exposition au soleil. Désire un 7.13. 

S3 relations 

professionnelles : le 

client accueil et diagnostic 

Technique 

professionnelle  et 

justifications 

Application colorant 

  

Technologie des 

produits : composition 

produits de coloration 

Connaissances 

scientifiques 

Mélange, couverture des 

cheveux blancs 

Biologie : la 

canitie 

S2 enjeux 

environnementaux 

Eau (pour 

shampoing) 

Tri des déchets 

(tube colorant) 

  

S2 enjeux sociaux 

Allergie/port de gants 

Cadre réglementaire : 

Etiquetage des tubes 

colorant ou shampooing 

post-coloration 

Gestion de l’activité : 

Coût de la prestation 

Contrainte(s)  :  reflet 

doré sur les longueurs à 

neutraliser 

Solution : … 

Construire un développement à partir de ce plan 


